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Deskripsi 
Manajemen rumah sakit didasarkan pada beberapa prinsip kunci yang bertujuan 
untuk memastikan layanan kesehatan berkualitas tinggi dan berkelanjutan. Salah satu 
prinsip utama adalah pelayanan pasien yang berorientasi pada kualitas, di mana 
rumah sakit berfokus pada peningkatan standar klinis, keselamatan pasien, dan hasil 
perawatan. Efisiensi operasional juga sangat penting, yang melibatkan pengelolaan 
sumber daya manusia, logistik, dan keuangan untuk menghindari pemborosan dan 
meningkatkan produktivitas. Prinsip lain yang tak kalah penting adalah manajemen 
keuangan yang berkelanjutan, di mana rumah sakit harus memastikan likuiditas dan 
keseimbangan anggaran melalui pengelolaan pendapatan dan biaya yang baik. 
Cakupan materi ini diharapkan dapat membantu pembaca agar lebih mudah 
memahami materi tentang: Bab 1 Pengenalan Manajemen Rumah Sakit Bab 2 
Struktur Organisasi Rumah Sakit Bab 3 Kepemimpinan dan Manajemen Bab 4 
Perencanaan Strategis Bab 5 Manajemen Keuangan Rumah Sakit Bab 6 Manajemen 
Kualitas dan Keselamatan Pasien Bab 7 Pengelolaan Risiko dan Kepatuhan Bab 8 
Manajemen Layanan Kesehatan Bab 9 Pengelolaan Komunikasi Dan Hubungan Bab 
10 Etika dan Profesionalisme Dalam Manajemen Rumah Sakit Bab 11 Prinsip 
Evaluasi Dalam Manajemen Rumah Sakit 
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